
当院のご案内 
2020年 8月 8日改訂 

当院は完全予約制・自由診療となっております。※休診日：日曜日・祝日。GW・年末年始・臨時休診日は、HP と院内掲示にて       

初診時、身分証明書(保険証、免許証、パスポート（在留カード※有効期限内）等)をご持参ください。 

診察料について ※料金はすべて税込表示です。 

◆ 初 診  15,400円 

◆ 通常再診   6,600円 ※最終の診察から２年以上経過した場合は、初診扱い（15,400円）になります。 

医師に緊急のご質問・ご相談がある場合について 

◆ 3か月以内に来院履歴のある患者様のみ、緊急再診（来院・電話・メール・FAX）を承っております。 

◆ 緊急再診、1回 5分まで 3,300円は、医師の診察枠の予約が必要となります。 

（5分を超えた場合は、通常再診に切り替わりますので、予めご了承ください。） 

◆ メール・FAX再診も承っておりますが、医師の診察日に返信をいたしますので、お時間がかかる場合があります。 

薬の処方について 

◆ 薬が処方された場合、診察料の他に処方料（1,100円/件）と薬代をいただきます。 

◆ オンライン・電話・メール・FAX再診にて処方された薬の郵送を希望される場合、送料をご負担いただきます。 

◆ 夏季、お薬の種類によりクール便の着払いで発送することがございます。 

診察時間について 

◆ 完全予約制のため、万が一、予約時間に間に合わない場合は必ずご連絡ください。 

（予約時間を過ぎてしまうと、診察時間が短くなります。また、場合によっては診察できないこともあります。） 

予約変更について 

◆ 予約変更は、休診日＊を含まない 4日前までにご連絡ください。 

◆ 予約変更の際に残薬の確認をさせていただきます。継続薬があり、予約変更日が一週間以上先になる場合で残薬が不足

している時は、医師に確認の上、必要に応じ不足分の薬を処方いたします。不足分の薬は、来院受け取りもしくは宅配便

にて対応いたします。 

キャンセル料について 

◆ 急な予約変更やキャンセルにつきましては、以下のキャンセル料がかかります。 

＜診療及び療法、施術＞ 

➢ 休診日を含まない 1～3日前         診察料の 50％  

➢ 当日または無断キャンセル          診察料の 100％ 

➢ 休診日を含まない前日の 12時以降    療法・施術代の 100％ 

＜療法及び施術（絵画造形療法、オイリュトミー療法、音楽療法、発達支援、アインライブング、湿布、クレイ）＞ 

◆ 当日、急な体調不良で来院できない場合も、キャンセル料がかかりますのでご了承ください。来院できない場合、お取りし

た枠内での電話診察も可能です。その場合、電話診察料ではなく通常の診察料がかかります。 

支払いについて 

・オンライン、電話・メール・FAX再診の場合、診察料・処方料・薬代はお振込みいただいております。 

・当日(オンライン診療等)お支払いができない方は、請求書を発行させていただきます。支払い期限は 2週間後となります。 

期限内にお支払いをお願いいたします。※未収のある方は、次の診察を承ることができません。 

ご理解ご協力の程、よろしくお願い致します。                                  


